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Estudio sobrEstudio sobre re recortecorte de impueste de impuestos muestros muestraa
cómo los cambios de prcómo los cambios de precios mueecios muevven el tren el trabajoabajo
rrealeal
Un recorte alemán del IVA durante la era del COVID impulsó a algunos hogares a
comprar antes, y mostró cómo las políticas pueden afectar las ventas minoristas, las
ventas de autos y los empleos de contabilidad.

Un mostrador de pago con herramientas para fijar precios y un carrito de compras muestra cómo un cambio de impuestos afecta el trabajo minorista.

UUn nuevo estudio sobre el estímulo de Alemania
durante el COVID en 2020 encontró que un re-

corte temporal de impuestos ayudó a impulsar a
las personas a comprar más, especialmente artícu-
los más caros, según un reporte de Phys.org sobre
una investigación publicada en la Review of Econo-
mic Studies. Alemania redujo su impuesto al valor
agregado, o IVA, de 19% a 16% durante medio año
en el verano de 2020. Un impuesto al valor agrega-
do, o IVA, es un impuesto sobre bienes y servicios
que se recauda a través de la cadena de suminis-
tro; para un comprador, funciona de manera muy
parecida a un impuesto sobre las ventas que afec-
ta el precio final.

Los investigadores estudiaron encuestas de hoga-
res, datos reales de compras minoristas y un mo-
delo económico. Un modelo económico es una ver-
sión matemática simplificada de la economía que
se usa para probar cómo podrían reaccionar dis-
tintas personas o negocios. La idea básica era sim-
ple: si un recorte de impuestos hace que los bienes
sean más baratos ahora, y todos saben que el im-
puesto volverá a subir después, algunos compra-

dores pueden decidir comprar antes en vez de es-
perar.

Eso importa más allá de la clase de economía por-
que cambia el trabajo dentro de tiendas, concesio-
narios, oficinas de contabilidad y negocios de dis-
tribución. Un cambio temporal de impuestos no es
solo una línea en un anuncio del gobierno. Alguien
tiene que actualizar los sistemas de punto de ven-
ta, que son las cajas registradoras y los programas
que calculan precios e impuestos. Alguien tiene
que revisar facturas, cambiar etiquetas de precios,
explicar el cambio a los clientes y asegurarse de
que el negocio no cobre de más ni de menos. Si el
cambio es temporal, el mismo trabajo debe hacer-
se otra vez cuando regrese la tasa de impuesto an-
terior.

El estudio encontró el efecto más fuerte para bie-
nes duraderos, que son productos que se espera
que duren mucho tiempo, como los autos. Los ho-
gares que creían que el recorte de impuestos se
trasladaba fuertemente a los precios para consu-
midores gastaron cerca de 37% más en bienes du-
raderos en la segunda mitad de 2020 que los hoga-
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res que vieron poco o ningún efecto en los precios.
El traslado significa la cantidad de un recorte de
impuestos que realmente aparece como un precio
más bajo para los clientes, en vez de que el vende-
dor la conserve o se pierda en otros costos.

El efecto fue menor para bienes de duración me-
dia, como los libros, donde el gasto fue cerca de
10% mayor para los hogares que notaron fuertes
reducciones de precios. Para los bienes cotidianos
de corta duración, como los alimentos, el estudio
no encontró un efecto significativo. Esa diferencia
tiene sentido en el trabajo: las personas pueden
adelantar la compra de un auto, un aparato o un
mueble, pero la mayoría de las familias no puede
comprar seis meses de alimentos frescos solo por-
que cambió la tasa de impuesto.

Los investigadores también encontraron que los
hogares que sabían que el recorte de impuestos
era temporal tenían más probabilidad de planear
compras grandes. En una encuesta de julio de
2020, la diferencia fue de cerca de 10 puntos por-
centuales en comparación con los hogares que no
sabían que el recorte terminaría. Un punto porcen-
tual es la diferencia entre dos porcentajes; por
ejemplo, pasar de 40% a 50% es un aumento de 10
puntos porcentuales.

Para los trabajadores de ventas y servicio al clien-
te, ese hallazgo señala una habilidad real: explicar
claramente los cambios de precios sin exagerar. Si
los clientes entienden que una tasa de impuesto
más baja terminará, pueden tomar decisiones dife-
rentes. Pero el trabajador todavía tiene que ser
exacto sobre el precio, el impuesto, el financia-
miento, la política de devoluciones y el horario de
entrega. En trabajos donde la confianza importa,
una explicación confusa puede convertirse en una
queja, un producto devuelto o un cliente perdido.

Para los trabajadores de contabilidad y apoyo de
oficina, la lección es diferente. Las tasas de im-
puestos afectan las órdenes de compra, los reci-
bos, los reembolsos, los registros de inventario y
los reportes mensuales. Si un cliente compra un ar-
tículo con una tasa de impuesto y lo devuelve des-
pués de que la tasa cambia, el negocio necesita un
procedimiento correcto. Si una factura de un pro-
veedor usa la tasa equivocada, alguien tiene que

detectarlo. La exactitud se vuelve parte del cum-
plimiento, que significa seguir las reglas de impues-
tos y mantener registros que puedan revisarse des-
pués.

Para los gerentes, el estudio destaca la estrategia
de precios. Un negocio podría decidir trasladar to-
do el recorte de impuestos a los clientes, mantener
los precios en parte iguales o combinar el cambio
de impuestos con una promoción. Cada decisión
afecta la demanda, el margen de ganancia y la do-
tación de personal. El margen de ganancia es la
parte de los ingresos que queda después de los
costos. Si más clientes se apresuran a comprar bie-
nes duraderos durante un recorte temporal, un
concesionario o tienda podría necesitar más per-
sonal de ventas, programación de entregas, técni-
cos de servicio o planificación de inventario. Si no
ocurre la avalancha de compras, el negocio puede
quedarse con existencias adicionales.

El modelo del estudio calculó que el recorte del
IVA aumentó el gasto total de consumo en 4.4% in-
mediatamente después de que comenzó. El gasto
de consumo significa el dinero que los hogares gas-
tan en bienes y servicios. Las respuestas más fuer-
tes vinieron de hogares jóvenes y de mediana edad
con menor riqueza neta, junto con cazadores de
ofertas atentos a los precios. La riqueza neta signi-
fica lo que posee un hogar menos lo que debe. Los
investigadores informaron que la educación finan-
ciera, que significa conocimiento sobre el dinero y
las decisiones financieras, no tuvo un papel impor-
tante en quién respondió.

Eso es importante para la contratación y la capaci-
tación porque sugiere que los clientes no reaccio-
nan todos de la misma manera a un cambio de po-
lítica. Un trabajador principiante sólido en ventas
minoristas, ventas de autos, teneduría de libros o
logística no necesita ser economista. Pero ese tra-
bajador sí necesita suficiente sentido numérico pa-
ra leer una tasa, calcular un precio final, detectar
un error y comunicar qué cambió. Cuando una po-
lítica del gobierno mueve un precio, las primeras
personas que a menudo tienen que hacer que fun-
cione no son los legisladores. Son los trabajadores
en el mostrador, en la oficina, en el almacén y en el
área de ventas.
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Escrito a partir del reportaje de Phys.org.

PPARA PENSARAR A PENS AR

1.1. Si un rSi un recortecorte te temporemporal de impuestal de impuestos aumenta las vos aumenta las ventas de artículos carentas de artículos caros, ¿debería un negos, ¿debería un negocioocio
trtrasladar tasladar todos los ahorrodos los ahorros a los clientos a los clientes o conserves o conservar una partar una parte pare para pra proottegeger los márer los márggenes deenes de
ggananciaanancia? De? Defiende tu decisión.fiende tu decisión.

Una buena rUna buena respuesta:espuesta: Una respuesta sólida debe considerar la confianza de los clientes, la demanda, la competencia,
el margen de ganancia, la dotación de personal y el riesgo de pensar solo a corto plazo.

2.2. ¿Qué puest¿Qué puesto de tro de trabajo estaría bajo maabajo estaría bajo mayyor pror presión duresión durantante un cambio te un cambio temporemporal de impuestal de impuestos: elos: el
perpersonal de vsonal de ventas, el perentas, el personal de contabilidad, los gsonal de contabilidad, los gererententes o los tres o los trabajadorabajadores de ines de invventario yentario y
logísticalogística? Explica tu r? Explica tu razazonamientonamiento.o.

Una buena rUna buena respuesta:espuesta: Una respuesta sólida debe conectar el cambio de política con tareas específicas, como
actualizaciones de precios, explicaciones a clientes, cumplimiento, dotación de personal y planificación de
existencias.

3.3. ¿Qué inf¿Qué información falormación falta en estta en este estudio si el dueño de un nege estudio si el dueño de un negocio de Estados Unidos quisierocio de Estados Unidos quisiera usara usarlolo
parpara planear un cambio de impuesta planear un cambio de impuestos similar?os similar?

Una buena rUna buena respuesta:espuesta: Una respuesta sólida debe notar las diferencias entre Alemania y Estados Unidos, las
diferencias entre industrias, el comportamiento de los clientes, las reglas locales de impuestos y los límites de aplicar
un solo estudio en todas partes.
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Estudio sobrEstudio sobre re recortecorte de impueste de impuestos muestros muestra cómo losa cómo los
cambios de prcambios de precios mueecios muevven el tren el trabajo rabajo realeal
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Estudio sobrEstudio sobre re recortecorte de impueste de impuestos muestros muestra cómo losa cómo los
cambios de prcambios de precios mueecios muevven el tren el trabajo rabajo realeal

HORIZONTALES

11 Un acuerdo para pagar algo con el
tiempo, a menudo usando dinero
prestado.

33 Una parte de un total expresada como
una cantidad de cada cien.

77 Que se espera que dure mucho tiempo,
como un auto o un aparato.

88 Seguir las reglas y mantener registros
que puedan revisarse después.

99 Trabajo que consiste en registrar, revisar
e informar información financiera.

1010 Documento de un vendedor que
enumera bienes, servicios, precios y
cantidades adeudadas.

VERTICALES

22 Los bienes y materiales que un negocio
tiene disponibles para vender o usar.

44 Un conjunto establecido de pasos para
realizar una tarea correctamente.

55 Que dura solo un período limitado en
vez de para siempre.

66 La planificación de cómo los bienes,
trabajadores y entregas llegan a donde
se necesitan.
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De dónde viene estDe dónde viene estoo

Este artículo se escribió para 3andB a partir del reportaje que aparece abajo. No es una
reimpresión: la redacción es nuestra y los hechos son de ellos.

PhPhyys.ors.orgg
“New study shows COVID value-added tax cut significantly boosted private consumption”

martes, 10 de noviembre de 2026

miércoles, 11 de noviembre de 2026

https://phys.org/news/2026-11-covid-added-tax-significantly-boosted.html

QUÉ I NCLQUÉ I NCLUYE  EUYE  ESSTE  PTE  PAAQUETEQUETE

El artículo con una nota para cada pregunta, una sopa de letras, un crucigrama y el
solucionario de ambos.

C O PI AS  Y  USOC OPI AS  Y  USO

Se puede imprimir, copiar y repartir libremente para uso en el aula. Conserve esta página
con el paquete para que el próximo docente vea de dónde salió la noticia.

HaHay más de donde vino esty más de donde vino estoo

Si esta lección corta le funcionó a su clase, nuestros cuadernos completos van más lejos
con el mismo cuidado:

• Unidades completas con edición para el estudiante y para el docente
• Soluciones resueltas de cada ejercicio
• Alineadas a estándares, probadas en el aula, listas para imprimir

VVea las lecciones compleea las lecciones completas en 3andB.comtas en 3andB.com

© 2026 3andB Inc.
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