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Confusión de llaConfusión de llavves del equipoes del equipo
RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS · TRES FINALES

Sadie se detiene en la puerta del cuarto de equipo con un carrito de trípodes a su lado,
porque la llave del cordón de la oficina no gira. La hoja de registro de préstamo dice que
la llave del cuarto de equipo fue devuelta después del almuerzo, y el cordón rojo está
colgado en el gancho correcto. Sin embargo, en el cordón hay una pequeña llave de latón
para candado que pertenece a la jaula rodante de pelotas dentro del cuarto. Su grupo de
video necesita el soporte alto para micrófono guardado detrás de los estantes, y otra
clase reservó la caja de cámaras para el próximo período. La asistente de oficina puede
llamar a la última persona que lo pidió prestado, pero eso podría tardar más que revisar
la bandeja etiquetada donde a veces terminan las llaves sueltas.

EligElige el final con más pre el final con más probabilidad de funcionar y eobabilidad de funcionar y explica qué sucede después.xplica qué sucede después.

Sadie deja la llave equivocada en el cordón, le dice a su grupo que espere y comienza a
revisar cada puerta cercana que podría usarla.

Sadie lleva la llave equivocada de vuelta a la asistente de oficina, revisa la bandeja de
llaves sueltas y pide que llamen a la última persona que la pidió prestada si la llave
correcta no está allí.

Sadie le pide a su grupo que pida prestado un soporte para micrófono de otro cuarto y
planea mencionar el problema de la llave después de que termine la grabación del
proyecto.

RRespuesta:espuesta: 2

Para pensar: ¿Qué consecuencia importa más si la llave equivocada permanece en el gancho
después de que Sadie se va?
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NONOTTA PA PARA EL MAEARA EL MAESSTRTROO

Mejor final: 2. Resuelve directamente el problema de la llave extraviada, revisa la solución rápida más
probable y prepara un paso de respaldo sin bloquear a otra clase. Una respuesta sólida explica que
dejar la llave equivocada en su lugar hace que el próximo préstamo sea más difícil, incluso si el grupo
de Sadie encuentra otro soporte.

3andB hace cuadernos imprimibles para los mismos salones para los que se escriben estas actividades.
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