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Confusión en el gConfusión en el gabineabinette dee de
suministrsuministrosos
DESTREZAS PRÁCTICAS · PONLO EN ORDEN

Aisha repone un carro de mantenimiento con el gabinete de suministros del taller
mientras un equipo espera piezas para reparar un fregadero. El gabinete se reorganizó
después del inventario. La cinta para tuberías está en un nuevo panel perforado y los
juegos de arandelas están en cajas transparentes apiladas. El supervisor le dijo que
sacara el juego pequeño del estante inferior, pero ese estante ahora tiene dos juegos
parecidos. Una caja tiene arandelas para grifos y la otra tiene adaptadores para líneas de
suministro. La etiqueta vieja del estante sigue sujeta sobre ambos espacios. Nadie
preguntó a cuál juego se refería el supervisor, y tomar el incorrecto haría que el equipo
regresara por otro viaje. Aisha puede mantener el carro en movimiento, pero necesita una
secuencia que revise la instrucción sin detener todo el trabajo.

PPon los pasos en el oron los pasos en el orden que funcione mejorden que funcione mejor..

Saca los artículos confirmados para el carro y mantén separados los dos juegos posibles.

Compara la orden de trabajo y la nueva disposición del estante para saber exactamente
qué no está claro.

Agrega una nota breve de entrega que diga qué juego se tomó y qué caja causó la
pregunta.

Pregunta al supervisor si "juego pequeño" se refiere a arandelas para grifos o a
adaptadores para líneas de suministro.
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Para pensar: ¿Qué cambiaría probablemente si Aisha sacara uno de los juegos antes de revisar la
instrucción poco clara?
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